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Caros clientes e amigos, estamos passando por momentos difíceis por causa da pandemia de 

Corona Vírus que assola muitos países e inclusive o Brasil. 

O número de casos tem aumentado diariamente e as medidas têm afetado a rotina de todos 

nós, tanto na esfera profissional quanto na esfera pessoal/familiar e social. Por isso, é 

fundamental sermos solidários uns com os outros e tentarmos ao máximo evitar pânico. 

Uma das ações imediatamente adotada pela Radiant Energia foi direcionar e intensificar o 

atendimento por telefone, WhatsApp e outros meios eletrônicos. Todos os nossos 

colaboradores e parceiros estão trabalhando em esquema de plantão para atendê-los 

prontamente, caso seja necessário.  

Essas medidas se fazem necessárias porque nos preocupamos com a saúde e o bem estar de 

nossos Clientes e de nossos Colaboradores. 

O momento é de cuidado extremo, pois o inimigo é invisível e causa muitas perdas. 

Recomendamos que todos fiquem em casa e evitem sair para conter a disseminação do vírus. 

Sejamos solidários, vamos cuidar bem da nossa saúde e da saúde daqueles que estão próximos 

a nós. 

O impacto na área econômica será inevitável, mas vamos fazer o possível para minimizar os 

efeitos da pandemia e aumentar a nossa corrente de solidariedade e ajuda ao próximo. 

Contamos com a compreensão de todos vocês e estamos todos juntos para atravessar esse 

período turbulento. 

 

Atenciosamente; 

Clayton Faber 

CEO @ Radiant Energia 


